‘“‘InflValle COMUNICACION INTERNA

TRD 150.22.03

PARA: Funcionarios de Infivalle - Participantes en la encuesta PAAC

DE: Liliana Hinestroza Sinisterra — Profesional Especializado de Planeacion

ASUNTO: Respuesta — Participacion y sugerencias en la construccion del Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano vigencia 2024

FECHA: 22 de marzo del 2024

Cordial saludo,

El proceso de Planeacion y Gestion Institucional en cumplimiento del articulo 73 de la Ley
1474 de 2011 adelanto la construccién del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
- PAAC para la vigencia 2024, donde invito a la ciudadania, los funcionarios, contratistas y
demas partes interesadas a participar, haciendo uso de las herramientas tecnolégicas del
workspace de Google, disefiando una encuesta virtual con el propdsito de facilitar y
dinamizar la recoleccion de la informacion y apoyar en la formulacion final del plan
institucional.

A su vez, se divulgdé en los canales de comunicacion institucional (correo electrénico,
Docunet, Pagina web y cartelera) a los funcionarios del instituto, Estableciendo periodo del
05 hasta 15 de enero del 2024, para brindar los aportes y participar en la encuesta.

Una vez revisadas sus sugerencias en relacion Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano
vigencia 2024 me permito informarle:

e Se Incluyeron seis (6) componentes:

I) Gestion del riesgo de corrupcion - mapa de riesgos de corrupcion
II) Racionalizacién de tramites

[Il) Rendicidon de cuentas

IV) Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano
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V) Mecanismos para atender la ley de transparencia y acceso a la Informacion publica
VI) Iniciativas adicionales

e Se formul6 un plan de accion que cuenta con (32) treinta y dos actividades a realizar
durante la vigencia 2024.

e Se incluyeron las actividades del PAAC a los planes de accién de cada uno de los
procesos, para articular y lograr el cumplimiento del plan institucional al cierre de la
presente vigencia

e Dentro de las actividades se encuentran cuatro capacitaciones y/o orientaciones
relacionadas con: Contratacion estatal, Sistema de control Interno y las tres lineas
de defensa, al igual que delitos contra la administracion publica y las
responsabilidades penales y disciplinarias.

e Se cuenta con un mapa de Riesgos de Corrupcion construido con las areas del
instituto e identificando (30) treinta riesgos y sus respectivos controles.

e Se establecid la responsabilidad del monitoreo y acompafiamiento del plan de accion
del PAAC, al proceso de Planeacion y Gestion Institucional.

e Se establecio la responsabilidad del Seguimiento del plan de accién del PAAC, al
proceso de Evaluacion y Seguimiento y realizarlos en los periodos establecidos por
la normativa.

e Se continuara con la articulacion y perfeccionamiento de las acciones planteadas en
el plan de accién del PAAC, con los lideres de procesos a cargo y sus equipos de
trabajo, durante el transcurso del primer cuatrimestre de la vigencia 2024.

e Las respuestas suministradas en la encuesta reposan en la carpeta virtual del Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano del 20224 en custodia del proceso de
Planeacién y Gestion Institucional

De igual forma, el conjunto de sus sugerencias contribuyeron en la retroalimentacion y
perfeccionamiento de la estrategia del Instituto Financiero para El Desarrollo del Valle del
Cauca - INFIVALLE para la lucha contra la corrupcion, la atencién al ciudadano, la
transparencia y acceso a la informacion y la implementacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion —MIPG y demas normativa aplicable en esta materia.
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La version final del documento con sus respectivos complementos (plan de acciéon y mapa
de riesgos) los puede consultar en la péagina web en el siguiente link
https://infivalle.gov.co/planes-institucionales/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-

ciudadano

En nombre del proceso de Planeacion y Gestion Institucional agradecemos su participacion
en la construccién del Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano vigencia 2024.

Atentamente,

LILIANA HINESTROZA SINISTERRA

Copia: Archivo de Gestion Planeacion
Anexo: N.A

Elaboré:  Barahona Gutiérrez Jorge Armando — Profesional por Prestacion de Servicios
Reviso: Liliana Hinestroza Sinisterra — Profesional Especializada de Planeacion
Aprobo: Liliana Hinestroza Sinisterra — Profesional Especializada de Planeacion
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